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Synergy, une valeur slre

E-Services: Conseil et suivi de vos projets technologiques

E-Réputation | E-Conciergerie | Intelligence Artificielle Big data | E-HouseKeeping & Maintenance
PMS Cloud | Self Check-In | Affichage Dynamique | Wifi ProActif | E-Téléphonie | Innovation Sonore

Vente de logiciels, services et matériels électroniques et informatiques

WWWw.synergy-ec.com

Devancez les attentes de vos clients dans la transformation numérique de votre hatel.

FRANCE
Strasbourg / Bordeaux / Aix-en-Provence Luxembourg
(+33) 388 33 99 33 — fra@synergy-ec.com (+352) 29 65 55 — lux@synergy-ec.com




L'Intelligence Artificielle,

A | outil au service de votre compétitiviteé.

Analyse plus de 100 sources de données disponibles sur le web (avis clients, réseaux sociaux, tarifs, etc).
Calcul automatique d’un indice de satisfaction et du positionnement de votre offre sur votre territoire
(comparaison confréres, tarifs, réputation). Suggestions pour accroitre la performance de votre établissement.
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Solution PMS 100% FIABLE

m De laréservation a I'encaissement
De la gestion d'acces a la comptabilisation
La solution complete qui s'adapte a vos besoins !

Choisissez le logiciel le plus visuel du marché avec icones et couleurs. Le planning est limité a 4 couleurs
liées a la facturation pour plus de fluidité. La bonne information au bon moment : les informations sont trés
claires et visibles rapidement.
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Solution E-Conciergerie
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Solution E-Réputation
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E-Service Innovant

La solution pour se recentrer
sur |I'essentiel : MIaMi.

Un interlocuteur unique fait I'interface avec tous vos prestataires en technologies.
Une gamme d’outils est regroupée sur votre tableau de bord: gestion des idées, des taches et des actifs, plan by SYNERGY A
d’infrastructure, supervision.

Maintenance Informatique a la Minute : confiez vos questions, problémes, projets a nos ingénieurs. MI ' ' I

Cuorsissa MIAN CT PARTLR [N \'l(J.N(I.i !
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SYNERGY Distribution

Une valeur sire.

Gagnez du temps! Consultez-nous! Nous trouverons le produit que vous cherchez.
Depuis trois décennies, Synergy distribue ’ensemble des solutions informatiques et électroniques
du marché. Hardware, software et accessoires sont disponibles aux meilleures conditions et délais.
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Solution E-Téléphonie VolP

— Modernisez et divisez par deux vos colits.
&3 Personnalisez votre relation client.

Modifiez facilement vos messages d’accueil et musiques en un clic.

Ne perdez aucun appel, votre réception téléphonique vous suit sur tout autre appareil (téléphone, smart-
phone, tablette et PC). Analysez tous vos flux sur le tableau de bord.

Profitez des avantages de la communication en face-a-face grace a la solution de web conférence intégrée.
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Solution Wifi Proactive

Tous les 3 ans la vitesse et la couverture de
transmission battent de nouveaux records.
Les exigences de vos clients aussi!

Avez-vous pensé a remettre en question votre installation ? Une mauvaise connexion ; c’est un avis négatif!
Votre Wifi se doit d’étre performant, facile d’accés et simple a superviser. Synergy dispose de solutions
évolutives, conforme a l’article R.10-13 du CPCE et adaptées a I’hdtellerie.
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Xenios Concept One
Parce que chaque chambre est unique !

Le téléphone fait partie de la décoration de vos
chambres.

Créez une atmospheére particuliére pour une expé-
rience inoubliable.

ROOM SERVICE
FRONT DESK
CONCIERGE
CAFE

OO
QO
QOO
©OE

VALET
RESTAURANT
POOL

SPA

BUSINESS CENTER

ORORONONOROROROFONO

EMERGENCY

XENIOS

Corps blanc mat
Plagques bois type chéne gris clair

info@synergy-ec.com Tél Strashourg (+33) 388 33 99 33

Tél Luxembourg (+352) 29 65 55 . Engineering Company



MyHotelManager. La téléphonie moderne
congue pour les hétels

MyHotelManager, congu par Synergy pour 3CX, vous permet de
superviser depuis nimporte o, méme sans PMS. (Ne pas Dé-
ranger, Check-in, Check-out, WakelUp, Etat de la chambre...) Grace
au softphone foumi gratuitement vos clients sont joignable partout
en audio, vidéo ou chat avec leur numeéro de chambre.
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Faites la difference grace au son

E,. Une innovation pour écouter sa musique

et la télévision a I'hotel !

Le saviez-vous ? 50% des voyageurs apprécient de pouvoir écouter la musique de leur smartphone dans leur
chambre et 92% d’entre eux regardent (et écoutent) la télévision lors de leur séjour*.

Avec NEW’EE®, proposez a vos clients un véritable confort d’écoute & une expérience sonore unique dans 52 v Nl
leur chambre. - ARANY b -
*source : étude coachomnium 2017 bt L / i
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Le bandeau sonore NEW’EE®

Ce boitier extra-plat se fixe a I’arriére des tétes de lits ou de tout autre mobilier.

Relié sans fil @ une source audio (télévision, smartphone, ordinateur...), il utilise le principe de mise en
vibration de la matiére pour diffuser un son homogéne sur toute la surface de I'objet.

dimensions : 80 x 10,3 x 1,6cm - poids : 8408

info@synergy-ec.com € SuasE I a3) 168 3319953 \/SYNERGY
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1 solution, 3 bénéfices clients

* Un confort d'écoute unique de la télévision

NEW’EE® restitue un son immersif et agréable : une véritable bulle de confort sonore pour l'utilisateur.

* Profiter de sa musique en Bluetooth®

NEW’EE® permet au client d’écouter ses contenus préférés a partir de son smartphone ou tablette.

* Plus de tranquilité, moins de nuisances sonores

Grace a une diffusion du son a proximité de [’ utilisateur, celui-ci va naturellement réduire le volume.

Ils ont aimé NEW

« Le son de la TV dans la téte
Avis inter

« J’ai pu connecter
et écouter ma musi

« Le systéme audig
est tré
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Regardez vos reservations croitre en HD

Comme dans l'avion ! Offrez une expérience unique !
Whini - Vos clients accédent aux films les plus récents depuis

leur chambre !

Une solution 100% simple et fiable | une plate-forme autonome propre a votre Hotel
sans acceés intemet ni modification du systéme TV existant. Vous offirez a vos clients

un accés a 250 films en plus d'une mise a jour automatique avec 5 nouveautés par se-
maine et § films récents chague mois.
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Dynamisez vos écrans

Accueillez et informez en diffusant I'informa-
L_JO()Ub tion au bon endroit, au bon moment.

Facile d'utilisation, la solution d'affichage dynamique: WeBox — WeManager se dé-
ploie rapidement. Contrélez ou mettez a jour vos affiches numériques ou que vous

soyez sur I'ensemble de vos emplacements. Création rapide et facile des visuels

avec WeManager : le logiciel de gestion de contenu et du parc d'écrans.

WeManager

Création et gestion
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Synerqy,

une valeur siire
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Depuis trois décennies Pl
Synergy integre des solutioRs ‘
a forte valeur ajoutée | ‘
technologiques, écologiques, : N | ‘
innovantes et respectueuse *

de I'environnement. ' !

Synergy distribue une large gamme de e ' [

matériels informatiques et électroniques. G+

Notre expérience et notre savoir faire nous :
permettent de concevoir, d’installer, de ‘
maintenir et de superviser des solutions ﬂ

complexes.

www.synergy-ec.com
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